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ZEPPELIN

Datenschutzerkldrung

zeppelin.com
0800-1805 8888

(kostenfrei)

Zeppelin Rental GmbH, Graf-Zeppelin-Platz 1, D-85748 Garching b. Miinchen

Wir freuen uns dber lhr Interesse an unserer Webseite www.energieportal.
zeppelin-rental.de (,\Webseite”) und ihren Subdomains. Betreiber dieser Webseite
und Verantwortlicher fir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten tiber diese
Webseite ist die Zeppelin Rental GmbH, Graf-Zeppelin-Platz 1, 85748 Garching bei
Miinchen.

Neben einer komfortablen und effizienten Bedienbarkeit steht fir uns der Schutz
Ihrer personenbezogenen Daten im Vordergrund. Der Schutz Ihrer Privatsphére bei der
Verarbeitung personenbezogener Daten ist uns ein wichtiges Anliegen, das wir in allen
unseren Geschaftsprozessen beriicksichtigen.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die beim Besuch unserer Webseite erho-
ben werden daher stets gemaR den jeweils einschlagigen datenschutzrechtlichen
Bestimmungen.

Mit dieser Datenschutzerkldrung informieren wir Sie dariiber, welche personenbezo-
genen Daten von lhnen erhoben und gespeichert werden, wenn Sie unsere Webseite
besuchen bzw. unsere tber die Webseite angebotenen Dienste nutzen. AuRerdem
erhalten Sie Informationen dazu, wie und auf welcher Rechtsgrundlage lhre Daten
verwendet werden, welche Rechte Ihnen im Hinblick auf die Verwendung lhrer Daten
zustehen und welche Kontaktmdglichkeiten Ihnen zur Verfiigung stehen.

1. Verarbeitung personenbezogener Daten und Zwecke der Verarbeitung
1.1 Was sind personenbezogene Daten?

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte
oder identifizierbare natiirliche Person beziehen, Art. 4 Nr. 1 DS-GVO. Darunter
sind Informationen zu verstehen wie z. B. |hr Name, Anschrift, Telefonnummer
und Geburtsdatum. Daten, die keinen Riickschluss auf lhre Person zulassen, wie
etwa statistische oder anonyme Daten, sind keine personenbezogenen Daten.

1.2 Welche Daten werden von uns erhoben?

Mit Ausnahme der IP-Adresse werden personenbezogene Daten nur verarbeitet,
wenn Sie uns diese freiwillig, zum Beispiel im Rahmen einer Registrierung,
einer Bewerbung, zur Zusendung von Informationen, fir Anfragen Uber das
Kontaktformular der Webseite sowie im Zusammenhang mit der Anbahnung
oder Durchfihrung eines Vertragsverhéltnisses mitteilen. Im Detail werden
folgende personenbezogene Daten erhoben:

N

Beim Besuch unserer Webseite

Sie kénnen unsere Webseite besuchen, ohne Angaben zu lhrer Identitét preis-
zugeben. Beim Aufruf unserer Webseite werden jedoch durch den von lhnen
benutzten Browser automatisch Informationen an den Server unserer Webseite
gesendet und tempordr in einem Log-File gespeichert. Ihre Identitat wird durch
diese Informationen nicht preisgegeben.

Folgende Informationen werden dabei ohne |hr Zutun erfasst und bis zur automa-
tisierten Loschung nach sechs Monaten gespeichert:

die IP-Adresse des anfragenden Rechners,

das Datum und die Uhrzeit des Zugriffs,

der Name und die URL der abgerufenen Datei,

der von lhnen verwendete Browser und ggfs. das Betriebssystem lhres

Rechners,

. Webseiten, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite
gelangt (Referrer),

e Webseiten, die vom System des Nutzers tiber unsere Webseite

aufgerufen werden.

Die Erhebung und Verarbeitung dieser Daten erfolgt zu dem Zweck, die
Nutzung unserer Webseite zu ermdglichen (Verbindungsaufbau). Diese Daten
werden ausschlieBlich aus technischen Griinden gespeichert und werden zu
keinem Zeitpunkt einer bestimmten Person zugeordnet. Die Rechtsgrundlage
fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist insoweit
Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO. AuRerdem dient die Erhebung der genannten
Daten dem Zweck, die Systemsicherheit und -stabilitdt zu gewdhrleisten,
sowie zur technischen Administration der Netzinfrastruktur. Rechtsgrundlage
ist insofern Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. Unser berechtigtes Interesse an der
Datenverarbeitung liegt dabei darin, das ordnungsgeméaRe Funktionieren unserer
Webseite sowie der dariiber abgewickelten Kommunikation sicherzustellen.
Riickschliisse auf Sie als Person ziehen wir in diesem Zusammenhang nicht.

Des Weiteren verwenden wir fir unsere Webseite Cookies sowie
Webanalysedienste (siehe unter Ziffer 2.).

1.2.2 Bei der Erstellung eines Kundenkontos

Wir bieten Ihnen die Mdglichkeit, sich auf unserer Webseite zu registrieren und
ein Kundenkonto anzulegen. Hierfir miissen Sie folgende Angaben machen:

. Firmenname,
. Anrede, Vorname, Nachname Kontaktperson,

. Anschrift (StraRe, Hausnr., Postleitzahl),
. eine gtiltige Telefonnummer,

. eine giiltige E-Mail-Adresse,

. Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer.

Zweck der Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten in dem Kundenkonto
ist es, lhnen durch den Zugang und die Bereitstellung lhrer Daten zukiinftig eine
leichtere, schnellere und persénlichere Abwicklung von Geschaften, insbeson-
dere der Kauf-, Service-, Planungs- und/oder Mietabwicklung, zu ermdglichen.
AuBerdem werden die von lhnen im Rahmen der Registrierung angegeben
Daten von uns zum Zwecke der Priifung der Zugangsberechtigung verarbeitet.
Rechtsgrundlage ist insofern Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO.

Soweitwir, wie vorstehend beschrieben, Ihre Daten zu Zwecken der Bereitstellung
der Funktionen unserer Webseite verarbeiten, sind Sie vertraglich verpflichtet,
uns diese Daten zur Verfligung zu stellen. Ohne diese Daten sind wir nicht in der
Lage, Ihnen die Funktion eines Kundenkontos zur Verfiigung zu stellen.

Zugang zu lhrem Kundenkonto erhalten Sie durch lhre E-Mail-Adresse in
Verbindung mit einem von Ihnen ausgewahlten Passwort.

1.2.3 Bei der Vertragsabwicklung

Erfolgt ein Vertragsabschluss tiber unsere Webseite, sind die unter Ziff. 1.2.2
sowie 1.2.3 genannten personenbezogenen Daten fiir die Erfiillung eines solchen
Vertrages zwingend erforderlich. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO.
Zudem sind weitere Angaben zur konkreten Vertragsabwicklung (z.B.
Lieferadresse, Vertragslaufzeit, Einsatzort, ggf. Telefonnummer) erforderlich.

Sie sind insoweit vertraglich verpflichtet, uns diese Daten zur Verfiigung zu stel-
len. Ohne diese Daten sind wir nicht in der Lage, den Vertrag zu erfiillen.

1.2.4 Bei der Anmeldung fiir unseren Newsletter

Bei der Erstellung eines Kundenkontos sowie an weiteren Stellen auf unserer
Webseite haben Sie die Mdglichkeit, fiir die Zusendung des Newsletters eine
Einwilligung zu erteilen. Zur Anmeldung zu unserem E-Mail-Newsletter verwen-
den wir das sogenannte Double-Opt-In Verfahren, d.h. Sie erhalten zunachst
eine E-Mail, um lhre Anmeldung zu bestétigen. Rechtsgrundlage ist fiir diese
Verarbeitung Ihrer Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO. Ohne lhre Daten sind wir
nicht in der Lage, lhnen unseren Newsletter zuzustellen.

Fur die Zusendung des Newsletters verwenden wir ausschlieRlich lhre E-Mail-
Adresse und lhren Namen (sofern Sie uns diesen genannt haben), um lhnen regel-
maRig den Newsletter und andere Informationen zuzusenden (z. B. Angebote). In
diesem Zusammenhang haben Sie unter Umstdnden ebenfalls die Maglichkeit,
Ihre Einwilligung fir eine Personalisierung unserer Newsletter-Inhalte zu erteilen.

Am Ende jedes Newsletters befindet sich ein Link, Gber den Sie sich jederzeit
aus unserem Verteiler abmelden konnen. Zudem konnen Sie sich auch per
E-Mail unter datenschutz-rental@zeppelin.com abmelden. Damit widerrufen
Sie Ihre Einwilligung in den Erhalt unserer Newsletter. Sie kénnen dieses
Widerrufsrecht jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft ausiiben, ohne dass dabei
die RechtméaRigkeit der in der Vergangenheit aufgrund der Einwilligung erfolgten
Verarbeitung bertihrt wird.

Zusétzlich analysieren wir Ihr Nutzungsverhalten bei jedem Newsletter,
indem wir mit Hilfe von Cookies und &hnlichen Technologien lhre Interaktion
mit dem Newsletter (z.B. Offnungen, Klicks und Lesedauer) analysieren.
Diese Informationen nutzen wir dann zur Individualisierung der kiinftigen
Kommunikation. Die Personalisierung im Newsletter basiert auf Analyse Ihrer
Interaktion mit dem Newsletter, lhrer freiwillig angegebenen Stammdaten und
Ihrer IP-Adresse. Hierfiir setzen wir das Tool der Mailingwork GmbH, Birkenweg
7,09569 Oederan ein.

Folgende Daten werden im E-Mail Marketingtool Mailingwork fir Marketing- und
Optimierungs- Zwecken verarbeitet:

Zustellung der E-Mail

Offnung der E-Mail

Zeitpunkt der Offnung und von Klicks

Bei Offnung, Klick und Buchung verwendetes Endgerat
Klickverhalten innerhalb der E-Mail

Wenn Sie mit den genutzten Technologien und Analysen im Newsletter nicht
einverstanden sind, kénnen Sie sich jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft
von unserem Newsletter abmelden. Nutzen Sie hierflr einfach den in jedem
Newsletter integrierten Link.

1.2.5 Bei der Nutzung des Kontaktformulars
Bei Fragen jeglicher Art bieten wir lhnen die Mdglichkeit, mit uns tber ein auf

der Webseite bereitgestelltes Formular Kontakt aufzunehmen. Dabei sind die
folgenden Angaben verpflichtend, um lhre Fragen zu beantworten:


http://zeppelin.com
http://www.energieportal.zeppelin-rental.de
http://www.energieportal.zeppelin-rental.de
mailto:datenschutz-rental@zeppelin.com
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2.2

e Vor-und Nachname,
[ eine gtiltige E-Mail-Adresse,
. eine gtiltige Telefonnummer (optional bei Riickrufwunsch).

Zweck der Erhebung der im Kontaktformular angegebenen Daten ist es, den
Anfragenden zu identifizieren und die Anfrage sachgerecht und auf dem
gew(inschten Kommunikationsweg beantworten zu kdnnen. Rechtsgrundlage zur
Datenverarbeitung ist insoweit Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO.

Soweit wir, wie vorstehend beschrieben, lhre Daten zu Zwecken der
Entgegennahme und Bearbeitung Ihrer Anfragen verarbeiten, sind Sie vertrag-
lich verpflichtet, uns diese Daten zur Verfiigung zu stellen. Ohne diese Daten sind
wir nicht in der Lage, Ihre Anfragen entgegenzunehmen und zu bearbeiten.

Cookies und Social Plug Ins
Cookies

Wir setzen auf unserer Webseite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um
kleine Dateien, die Ihr Browser automatisch erstellt und die auf Ihrem Endgerédt
(PC, Laptop, Tablet, Smartphone, 0.4.) gespeichert werden, wenn Sie unsere
Webseite besuchen.

Der Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots
fir Sie angenehmer zu gestalten. So setzen wir sogenannte Session-Cookies
ein, um zu erkennen, dass Sie einzelne Seiten unserer Webseite bereits besucht
haben oder Sie sich bereits in lhrem Kundenkonto angemeldet haben. Diese
werden nach Verlassen unserer Seite automatisch geléscht.

Dariiber hinaus setzen wir ebenfalls zum Zweck der Benutzerfreundlichkeit tem-
porére Cookies ein, die fir einen bestimmten festgelegten Zeitraum auf lhrem
Endgerat gespeichert werden. Besuchen Sie unsere Seite erneut, um unsere
Dienste in Anspruch zu nehmen, wird automatisch erkannt, dass Sie bereits bei
uns waren und welche Eingaben und Einstellungen sie getéatigt haben, um diese
nicht noch einmal eingeben zu miissen.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. Unser berechtigtes Interesse
liegt beim Einsatz dieser Cookies darin, wie beschrieben die Webseiten-
Einstellungen fir das von Ihnen verwendete Endgerdt zu optimieren und die
Benutzeroberflache anzupassen.

Zum anderen setzen wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Webseite
statistisch zu erfassen und zum Zwecke der Optimierung unseres Angebotes
fiir Sie auszuwerten sowie um speziell auf Sie zugeschnittene Informationen
einzublenden. Diese Cookies ermdglichen es uns, bei einem erneuten Besuch
unserer Seite automatisch zu erkennen, dass Sie bereits bei uns waren. Diese
Cookies werden nach einer jeweils definierten Zeit automatisch geldscht.
Rechtsgrundlage fiir den Einsatz dieser Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO.
Unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung liegt dabei darin,
Marktforschung zu betreiben und individualisierte Werbung auszustrahlen.

Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie kénnen lhren
Browser jedoch so konfigurieren, dass keine Cookies auf Ihrem Computer gespei-
chert werden oder stets ein Hinweis erscheint, bevor ein neuer Cookie angelegt
wird. Die vollstandige Deaktivierung von Cookies kann jedoch dazu fiihren, dass
Sie nicht alle Funktionen unserer Webseite nutzen kdnnen.

Google Analytics

Zum Zwecke der bedarfsgerechten Gestaltung und fortlaufenden Optimierung
unserer Seiten nutzen wir Google Analytics, ein Webanalysedienst der Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (https://www.
google.de/contact/impressum.html). In diesem Zusammenhang werden pseu-
donymisierte Nutzungsprofile erstellt und Cookies verwendet. Die durch den
Cookie erzeugten Informationen tber Ihre Benutzung dieser Webseite wie

. Browser-Typ/-Version,

e verwendetes Betriebssystem,

. Referrer-URL (die zuvor besuchte Seite),

. Hostname des zugreifenden Rechners (IP-Adresse),
. Uhrzeit der Serveranfrage,

werden an einen Server von Google in den USA (bertragen und dort gespei-
chert. Die Informationen werden verwendet, um die Nutzung der Webseite
auszuwerten, um Reports (ber die Webseitenaktivitdten zusammenzustellen
und um weitere mit der Webseitennutzung und der Internetnutzung verbun-
dene Dienstleistungen zu Zwecken der Marktforschung und bedarfsgerechten
Gestaltung dieser Webseite zu erbringen. Auch werden diese Informationen
gegebenenfalls an Dritte tibertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben
ist oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag verarbeiten. Es wird in keinem
Fall lhre IP-Adresse mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Die
IP-Adressen werden anonymisiert, so dass eine Zuordnung nicht mdglich ist
(IP-Masking).

Sie kénnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung
der Browser-Software verhindern; wir weisen jedoch darauf hin, dass in diesem
Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Webseite vollumfanglich
genutzt werden kdnnen.

Sie kénnen dartiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf
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Ihre Nutzung der Webseite bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie ein Browser-Add-
on https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de herunterladen und installie-
ren.

Weitere Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit Google Analytics
finden Sie etwa in der Google Analytics-Hilfe https://support.google.com/analy-
tics/answer/6004245%l=de.

Die Verwendung von Google Analytics erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten
Interesses an einer bedarfsgerechten Gestaltung, der statistischen Auswertung
sowie der effizienten Bewerbung unserer Webseite. Rechtsgrundlage ist
Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO.

Google Retargeting/Remarketing

Wir verwenden auf dieser Website die Remarketing-Funktion oder ,Ahnliche
Zielgruppen“-Funktion der Google Inc. (,Google”; https://www.google.de/
contact/impressum.html). Diese Funktion dient dazu, lhnen als Besuchern
unserer Website im Rahmen des Google-Werbenetzwerks interessenbezogene
Werbeanzeigen zu prasentieren. Der Browser des Websitebesuchers speichert
so0g. ,Cookies”, kleine Textdateien, auf Inrem Computer die es ermdglichen, den
Sie wiederzuerkennen, wenn Sie Websiten aufrufen, die dem Werbenetzwerk
von Google angehéren. Auf diesen Seiten konnen lhnen dann Werbeanzeigen
prasentiert werden, die sich auf Inhalte beziehen, die Sie zuvor auf Websites
aufgerufen haben, die die Remarketing Funktion von Google verwenden. Nach
eigenen Angaben erhebt Google bei diesem Vorgang keine personenbezogenen
Daten. Sollten Sie die Funktion Remarketing von Google dennoch nicht wiinschen,
kénnen Sie diese grundsatzlich deaktivieren, indem Sie die entsprechenden
Einstellungen unter http://www.google.com/settings/ads vornehmen. Alternativ
konnen Sie den Einsatz von Cookies fir interessenbezogene Werbung tber die
Werbenetzwerkinitiative deaktivieren, indem Sie den Anweisungen unter http://
www.networkadvertising.org/managing/opt _out.asp folgen.

Alternativ, insbesondere bei Browsern auf mobilen Endgeraten, konnen Sie das
Google Retargeting/Remarketing zudem verhindern, indem Sie auf den Link am
Ende dieses Dokuments klicken. Es wird ein Opt-out-Cookie gesetzt, das die
zukiinftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch dieser Webseite verhindert. Der
Opt-out-Cookie gilt nur in diesem Browser und nur fiir unsere Webseite und wird
auf Ihrem Gerat abgelegt. Loschen Sie die Cookies in diesem Browser, missen
Sie das Opt-out-Cookie erneut setzen.

Die Verwendung der Remarketing-Funktion oder , Ahnliche Zielgruppen”-Funktion
erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an einer statistischen
Auswertung unserer Webseite sowie um individualisierte Werbung auszustrah-
len. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Social Plugins: Facebook, Twitter & Instagram mit Shariff Losung

Teilweise finden Sie auf unserer Webseite sogenannte Social Plugins folgender
sozialer Netzwerke, die Sie an dem Logo des jeweiligen Netzwerks erkennen
kénnen:

a.  Facebook wird betrieben von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave,
Palo Alto, CA 94304, USA (,Facebook”). Eine Ubersicht tber die Plugins
von Facebook und deren Aussehen finden Sie hier: https://developers.
facebook.com/docs/plugins

b.  Twitter wird betrieben von der Twitter Inc., 1355 Market St, Suite 900,
San Francisco, CA 94103, USA (, Twitter"). Eine Ubersicht tiber die Twitter-
Buttons und deren Aussehen finden Sie hier: https://twitter.com/about/
resources/buttons

c.  Instagram wird betrieben von der Instagram LLC., 1601 Willow Road, Menlo
Park, CA 94025, USA (,Instagram”). Eine Ubersicht tber die Instagram
Plugins und deren Aussehen finden Sie hier: https://instagram-press.com/
de/blog/2012/11/21/introducing-instagram-badges/

Wir verwenden auf unserer Webseite keine Plugins der genannten sozia-
len Netzwerke selbst. Unsere Buttons zum Teilen von Inhalten {ber soziale
Netzwerke sind mit der Software “Shariff” implementiert, die Daten erst dann
an die jeweiligen Betreiber der Netzwerke weitergibt, wenn Sie die Buttons
anklicken.

Erst wenn Sie auf einen solchen Button klicken, werden verschiedene Daten an
das jeweilige soziale Netzwerk Ubermittelt. Hierzu kdnnen gehéren:

Datum und Uhrzeit des Besuchs der Webseite

URL der Webseite, auf der sich der Besucher befindet
URL der Webseite, die der Besucher vorher besucht hatte
Verwendeter Browser

Verwendetes Betriebssystem

IP-Adresse des Besuchers

Sofern Sie parallel wahrend des Besuches unserer Webseite bei dem jeweiligen
sozialen Netzwerk eingeloggt sind, ist nicht ausgeschlossen, dass der Anbieter
den Besuch Ihrem Netzwerk-Konto zuordnet. Wenn Sie die Plugin-Funktionen
nutzen (z.B. Anklicken des ,Geféllt mir"-Buttons, Abgabe eines Kommentars),
werden diese Informationen ebenfalls von Ihrem Browser direkt an das jeweilige
soziale Netzwerk tbermittelt und dort ggf. gespeichert. Zweck und Umfang
der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch


https://www.google.de/contact/impressum.html
https://www.google.de/contact/impressum.html
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
https://www.google.de/contact/impressum.html
https://www.google.de/contact/impressum.html
http://www.google.com/settings/ads
http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp
http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp
https://developers.facebook.com/docs/plugins
https://developers.facebook.com/docs/plugins
https://twitter.com/about/resources/buttons
https://twitter.com/about/resources/buttons
https://instagram-press.com/de/blog/2012/11/21/introducing-instagram-badges/
https://instagram-press.com/de/blog/2012/11/21/introducing-instagram-badges/
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die Netzwerke kénnen den Datenschutzhinweisen von Facebook, Twitter und
Instagram entnommen werden:

Datenschutzhinweise von Facebook:
https://www.facebook.com/policy.php
Datenschutzhinweise von Twitter:
https://twitter.com/de/privacy
Datenschutzhinweise von Instagram:
https://help.instagram.com/155833707900388

Anzeige von Videos (YouTube)

An einigen Stellen unserer Webseite binden wir Videos ein, die durch einen
Dritten bereitgestellt werden. Hierbei handelt es sich um Videos der Plattform
YouTube". YouTube wird bereitgestellt von der Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (https://www.google.de/contact/impres-
sum.html).

Die Visualisierung der Videoinhalte erfolgt ausschlieRlich unter Nutzung des
Lerweiterten Datenschutzmodus” des Anbieters. Dieser fiihrt dazu, dass erst
mit Anklicken des Videos ein Cookie auf Ihrem Computer gespeichert wird, der
YouTube zur Sammlung von Daten dient, und ggf. weitere Datenerhebungs- und
-verarbeitungsvorgénge ausgeldst werden, auf die wir keinen Einfluss haben.

Falls Sie einen YouTube Account haben und bei Aktivierung von YouTube auf
unserer Webseite dort eingeloggt sind, kdnnen Informationen im Zusammenhang
mit dem Besuch unserer Webseite und dem Anklicken von Videos lhrem YouTube
Account zugeordnet werden. Falls Sie dies verhindern wollen, miissen Sie sich
aus lhrem YouTube Account ausloggen, bevor Sie unsere Webseite benutzen und
die Videos ansehen.

Weitere Informationen finden Sie in den Datenschutzbestimmungen von Google
unter https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

Sofern Sie keine Dateniibertragung an YouTube wiinschen, klicken Sie die auf
unserer Webseite eingebundenen Videos nicht an.

Verarbeitung personenbezogener Daten bei einer Online-Bewerbung

Wir bieten lhnen eine einfache Mdglichkeit der Bewerbung tiber einen Online-
Bewerbungsprozess an, der fir alle Zeppelin-Gesellschaften von der Zeppelin
GmbH (mit den unten angegebenen Kontaktmdglichkeiten) zentral zur Verfligung
gestellt wird.

Die Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt aus-
schlieBlich im Rahmen des Bewerbungsprozesses und zum Zwecke der
Stellenbesetzung durch die Zeppelin-Gesellschaft, bei der Sie sich beworben
haben. Die Rechtsgrundlage dafir ist 8 26 Abs. 1 BDSG-neu.

Soweit wir im Rahmen des Bewerbungsprozesses lhre Bewerbungsdaten Vorge-
setzten der Fachabteilungen oder Mitarbeitern der Personalabteilungenanderer
Unternehmen der Zeppelin Gruppe zur Verfiigung stellen, fragen wir Sie vorab
um Ihre Einwilligung. Die Rechtsgrundlage dafir ist dann lhre Einwilligung nach
Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO0, die Sie jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerru-
fen konnen.

Grundsatzlich bevorzugen wir Bewerbungen per Online-Formular. Das ist
schnell, einfach und spart Papier. In Ausnahmefallen akzeptieren wir aber auch
Bewerbungen per E-Mail oder Post. Diese werden unmittelbar nach Eingang
manuell durch die Mitarbeiter der Personalabteilungen der Zeppelin Gruppe in
das E-Recruting System eingepflegt, so dass auch fiir solche Bewerbungen die
Hinweise zum Datenschutz bei Online-Bewerbungen von Relevanz sind.

Sofern Sie keine passende Stelle bei Zeppelin gefunden haben, bieten wir Ihnen
die Funktion ,Job Alert” an. Hier kénnen Sie Ihre Suchparameter sowie lhre
E-Mail-Adresse angeben und wir informieren Sie per E-Mail, sobald eine oder
mehrere passende Stellen bei uns ausgeschrieben werden. Bei der Anmeldung
fur die Funktion Job Alert werden Sie um lhre Einwilligung gebeten, dass wir
die von lhnen angegeben Daten speichern und zum Zwecke der Information
per E-Mail nutzen diirfen. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO. lhre
Einwilligung kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen.

Soweit wir, wie vorstehend beschrieben, Ihre Daten zu Zwecken der Bearbeitung
lhrer Bewerbung verarbeiten, sind Sie nicht verpflichtet, uns diese Daten zur
Verfligung zu stellen. Ohne lhre Daten sind wir aber nicht in der Lage, lhre
Bewerbung zu verarbeiten.

Datensicherheit

Allevon lhnen personlich Gibermittelten Daten, einschlieRlich Ihrer Zahlungsdaten,
werden mit dem allgemein tiblichen und sicheren Standard SSL (Secure Socket
Layer) ibertragen. SSL ist ein sicherer und erprobter Standard, der z.B. auch beim
Onlinebanking Verwendung findet.

Sie erkennen eine sichere SSL-Verbindung unter anderem an dem angehdngten
s am http (also https://...) in der Adressleiste Ihres Browsers oder am Schloss-
Symbol im unteren Bereich Ihres Browsers.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer
SicherheitsmaBnahmen, um Ihre bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten
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gegen Vernichtung, Verlust, Veranderung oder vor einer unbefugten Offenlegung
bzw. vor einem unbefugten Zugang zu schiitzen. Unsere Sicherheitsmanahmen
werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

Aktualitat und Anderung dieser Datenschutzerklarung

Die aktuellste Datenschutzerklarung konnen Sie jederzeit auf unserer Webseite
unter https://www.zeppelin-rental.de/datenschutzerklaerung abrufen, speichern
und ausdrucken. Diese Datenschutzerklarung ist aktuell giiltig und kann von uns
jederzeit gedndert und auf dieser Webseite aktualisiert werden. Wir empfehlen
Ihnen deshalb, unsere Webseite von Zeit zu Zeit zu besuchen, um etwaige
Aktualisierungen unserer Datenschutzerklarung zur Kenntnis zu nehmen.

Betroffenenrechte

Als Betroffener im Sinne der DS-GVO stehen lhnen die nachfolgend beschrie-
benen Rechte zu. Zur Geltendmachung dieser Rechte wenden Sie sich bitte wie
folgt an uns:

Zeppelin Rental GmbH
Datenschutzbeauftragter
Graf-Zeppelin-Platz 1

85748 Garching b. Miinchen

E-Mail: datenschutz-rental@zeppelin.com

Auskunftsrecht

Sie kénnen gem. Art. 15 DS-GVO von uns eine Bestatigung dartiber verlangen, ob
personenbezogene Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden. Ist das
der Fall, so konnen Sie dartber hinaus die in Art. 15 Abs. 1 lit. a-h sowie Abs. 2
DS-GVO aufgezahlten weiterfiihrenden Informationen bei uns erfragen.

Recht auf Berichtigung

Sie haben gem. Art. 16 DS-GVO ein Recht auf Berichtigung und/oder
Vervollstandigung, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie
betreffen, unrichtig oder unvollstandig sind.

Recht auf Einschrénkung der Bearbeitung

Unter den in Art. 18 DS-GVO genannten Voraussetzungen konnen Sie die
Einschrankung der Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten verlangen. Dieses Recht besteht inshesondere, wenn die Richtigkeit Ihrer
personenbezogenen Daten zwischen lhnen und uns umstritten ist, fiir die Dauer,
welche die Uberpriifung der Richtigkeit erfordert sowie fiir den Fall, dass Sie
bei einem bestehenden Recht auf Loschung anstelle der Léschung eine einge-
schrankte Verarbeitung verlangen; ferner fir den Fall, dass die Daten fiir die
von uns verfolgten Zwecke nicht langer erforderlich sind, Sie diese jedoch zur
Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen
sowie wenn die erfolgreiche Ausiibung eines Widerspruchs zwischen uns und
Ihnen noch umstritten ist.

Recht auf Léschung

Unter den in Art. 17 DS-GVO genannten Voraussetzungen konnen Sie von
uns verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten unver-
zuglich geloscht werden. Diese Voraussetzungen sehen insbesondere ein
Léschungsrecht vor, wenn die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke, fiir die
sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig
sind sowie in Fallen der unrechtmaRigen Verarbeitung, des Vorliegens eines
Widerspruchs oder des Bestehens einer Loschpflicht nach Unionsrecht oder dem
Recht des Mitgliedstaates, dem wir unterliegen.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Gem. Art. 20 DS-GVO haben Sie das Recht, die Sie betreffenden personenbezo-
genen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen
und maschinenlesbaren Format zu erhalten. AuRerdem haben Sie in den Grenzen
des Art. 20 Abs. 1 DS-GVO das Recht diese Daten durch uns an einen von lhnen
benannten Dritten tibermitteln zu lassen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation
ergeben, jederzeit einer Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, nach MalRgabe
des Art. 21 DS-GVO zu widersprechen. Wir werden die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten einstellen, es sei denn, wir knnen zwingende schutz-
wiirdige Griinde firr die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte
und Freiheiten tiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Widerruf von Einwilligungen

AuRerdem haben Sie jederzeit das Recht, von lhnen erteilte datenschutzrecht-
liche Einwilligungserklarungen mit Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen.
Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtméaRigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt.


https://www.zeppelin-rental.de/datenschutzerklaerung
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10.

1.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen oder MaBnahmen zum
Profiling

Wir nutzen keine automatisierten Verarbeitungsprozesse zur Herbeifiihrung einer
Entscheidung — einschlieRlich Profiling.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtshehorde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen
Rechtsbehelfs steht Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde,
insbesondere in dem Mitgliedstaat lhres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes
oder des Orts des mutmaRlichen VerstoRes, wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen das anwend-
bare Datenschutzrecht verstoRt. Die fiir uns zustandige Aufsichtsbehorde ist Der
Bayerische Landesbeauftragte fiirden Datenschutz. Fiir die E-Mail-Kommunikation
mit der Aufsichtsbehorde konnen Sie folgende E-Mail-Adresse nutzen:
poststelle@datenschutz-bayern.de

inh h

ung per g

Dauer der Sp
bezogener Daten

Daten/Loschung personen-

Generell I6schen oder anonymisieren wir lhre personenbezogenen Daten, sobald
sie fir die Zwecke, fiir die wir sie nach den vorstehenden Ziffern erhoben
oder verwendet haben, nicht mehr erforderlich sind, es sei denn, die weitere
Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten ist aufgrund einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich.

Im Einzelnen speichern wir die unterschiedlichen Datenkategorien fiir die nach-
folgend aufgefiihrten Fristen (wobei wir lhre Daten langer speichern, wenn wir
aufgrund von gesetzlichen Aufbewahrungsfristen zu einer langeren Speicherung
verpflichtet sind):

Die fur die Erstellung eines Kundenkontos von uns erhobenen personenbezo-
genen Daten werden so lange gespeichert, wie das Kundenkonto besteht. Sie
kénnen jederzeit die Loschung Ihres Kundenkontos und der darin gespeicherten
personenbezogenen Daten von uns verlangen. Dies kdnnen Sie entweder selbst
im Einstellungsmeni Ihres Kundenkontos vornehmen oder uns eine E-Mail an
datenschutz@zeppelin.com mit der entsprechenden Bitte um Léschung sen-
den. Nach Ldschung lhres Kundenkontos werden lhre Daten fir die weitere
Verwendung gesperrt und anschlieBend automatisch geldscht, es sei denn, dass
Sie in eine dariiber hinausgehende Speicherung eingewilligt haben.

Die fiir eine konkrete Vertragsabwicklung von uns erhobenen personenbezo-
genen Daten werden von uns fiir einen Zeitraum von drei Jahren ab der vollstan-
digen Erflllung der gegenseitigen vertraglichen Verpflichtungen gespeichert und
danach zum Ende des Jahres automatisch geldscht.

Wenn Sie sich fiir unsere Newsletter angemeldet haben, speichern wir die fiir die
Zusendung des Newsletters von uns erhobenen personenbezogenen Daten, bis
Sie sich von unserem Newsletter wieder abmelden.

Die fiir die Benutzung des Kontaktformulars von uns erhobenen personenbezo-
genen Daten werden nach Erledigung der von lhnen gestellten Anfrage innerhalb
von sechs Monaten automatisch geloscht, es sei denn, dass Sie in eine dariiber
hinausgehende Speicherung eingewilligt haben.

Wenn Sie sich tber unseren Online-Werbeprozess bei uns beworben haben,
speichern wir lhre Daten gemaR den datenschutzrechtlichen Bestimmungen des
jeweiligen Landes, in dem die fir die Datenverarbeitung verantwortliche Stelle
ihren Sitz hat. Sofern Sie sich fiir eine Stelle bei einem Unternehmen der Zeppelin
Gruppe mit Sitz in Deutschland oder Osterreich beworben haben, werden Ihre
Daten spatestens sechs Monate nach Abschluss des Bewerbungsprozesses
geloscht. Eine dariiber hinausgehende Speicherung Ihrer Daten erfolgt nur,
wenn Sie nach Beendigung des Bewerbungsprozesses eingestellt werden und
lhre Daten als Mitarbeiterdaten aus dem E-Recruiting System in das jeweilige
HR-Administrationssystem ibernommen werden oder wenn Sie in eine langere
Speicherdauer ausdriicklich eingewilligt haben.

Zweckanderungen

Verarbeitungen lhrer personenbezogenen Daten zu anderen als den beschrie-
benen Zwecken erfolgen nur, soweit eine Rechtsvorschrift dies erlaubt oder Sie in
den gednderten Zweck der Datenverarbeitung eingewilligt haben. Im Falle einer
Weiterverarbeitung zu anderen Zwecken, als denen, fir den die Daten urspriing-
lich erhoben worden sind, informieren wir Sie vor der Weiterverarbeitung tiber
diese anderen Zwecke und stellen lhnen samtliche weitere hierfiir malgeblichen
Informationen zur Verfligung.

Weitergabhe von Daten an Dritte/Empféanger der Daten

Die von uns erhobenen und gespeicherten personenbezogenen Daten werden
von uns in keinem Fall zum Verkauf, zum Handel oder zur Ausleihe genutzt. Auch
geben wir lhre personenbezogenen Daten nicht an Dritte weiter. Etwas anderes
gilt dann, wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet sind. Eine Datenweitergabe kann
2.B. zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen,
zur Aufklarung einer rechtswidrigen Nutzung unserer Webseite oder Angebote
oder fiir die Rechtsverfolgung (sofern konkrete Anhaltspunkte fiir ein gesetzes-
widriges beziehungsweise missbrauchliches Verhalten vorliegen) erfolgen. Eine
Weitergabe von Daten kann auch dann stattfinden, wenn dies der Durchsetzung
von Nutzungsbedingungen oder anderer Vereinbarungen dient. Wir sind zudem

Datenschutzerklarung
Zeppelin Rental GmbH, Graf-Zeppelin-Platz 1
D-85748 Garching b. Miinchen

gesetzlich verpflichtet, auf Anfrage bestimmten offentlichen Stellen Auskunft
zu erteilen. Dies sind Strafverfolgungsbehdrden, Behérden, die bugeldbe-
wahrte Ordnungswidrigkeiten verfolgen und die Finanzbehorden. Die Weitergabe
dieser Daten erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an der
Bekémpfung von Missbrauch, der Verfolgung von Straftaten und der Sicherung,
Geltendmachung und Durchsetzung von Anspriichen. Rechtsgrundlage ist Art.
6 Abs. 1 lit. f DS-GVO.

Eine Weitergabe lhrer Daten erfolgt auerdem dann, wenn Sie darin eingewilligt
haben. Rechtsgrundlage ist insofern Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO.

Wir sind fiir das Angebot unserer Produkte und Dienstleistungen auf vertraglich
verbundene Fremdunternehmen und externe Dienstleister (, Auftragsverarbeiter”)
angewiesen. In solchen Fallen werden personenbezogene Daten an diese
Auftragsverarbeiter weitergegeben, um diesen die weitere Bearbeitung zu
ermdglichen. Diese Auftragsverarbeiter werden von uns sorgféltig ausgewahlt
und regelmaBig tberpriift, um sicherzugehen, dass lhre Privatsphére gewahrt
bleibt. Die Auftragsverarbeiter diirfen die Daten ausschlieRlich zu den von uns
vorgegebenen Zwecken verwenden und werden dariiber hinaus von uns vertrag-
lich verpflichtet, Ihre Daten ausschlieBlich gem&R dieser Datenschutzerklarung
sowie den deutschen Datenschutzgesetzen zu behandeln.

Im Einzelnen verwenden wir folgende Auftragsverarbeiter:

e Dienstleister zum Versand unserer E-Mail-Newsletter, die teilweise auch in
den USA anséssig sind.

e Dienstleister zur Auswertung und Analyse des Nutzerverhaltens auf unserer
Webseite, die ebenfalls teilweise in den USA anséssig sind.

e Dienstleister und Werbepartner, die uns bei der Personalisierung unserer
MarketingmaRnahmen, unserer Webseite sowie unserer Dienstleistungen
unterstitzen und die teilweise in den USA anséassig sind.

e Die Anbieter der in dieser Datenschutzerklarung genannten Social Plugins
mit Sitz in den USA.

e Dienstleister fiir das Hosting von Webseiten

e Dienstleister fiir die Vergabe von Transportauftragen

¢ Dienstleister fiir die Entfernungsermittlung von Lieferort und Mietstation zur
Berechnung von Transportkosten

Die Weitergabe von Daten an Auftragsverarbeiter erfolgt auf Grundlage von
Art. 28 Abs. 1 DS-GVO, hilfsweise auf Grundlage unseres berechtigten Interesses
an den mit dem Einsatz von spezialisierten Auftragsverarbeitern verbundenen
wirtschaftlichen und technischen Vorteilen, und dem Umstand, dass lhre Rechte
und Interessen am Schutz lhrer personenbezogenen Daten nicht (iberwiegen,
Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. Soweit erforderlich, holen wir Ihre Einwilligung fiir die
Weitergabe Ihrer personenbezogener Daten an Auftragsverarbeiter an, so dass
in diesem Fall Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO die Rechtsgrundlage ist.

Einige der genannten Empféanger verarbeiten Ihre Daten auch in Staaten auRer-
halb des Europaischen Wirtschaftsraumes (,EWR").

Fur die USA hat die Europdische Kommission mit Beschluss vom 12.7.2016 die
Entscheidung getroffen, dass unter den Regelungen des EU-U.S. Privacy Shields
ein angemessenes Datenschutzniveau existiert (Angemessenheitsbeschluss,
Art. 45 DS-GVO0). Wir verwenden folgende Dienstleister, die nach dem EU-U.S.
Privacy Shield zertifiziert sind:

e Google LLC

Kontaktmdglichkeit/Datenschutzbeauftragter

Fur eine Auskunft iiber lhre personenbezogenen Daten, zur Veranlassung einer
Korrektur unrichtiger Daten oder deren Sperrung bzw. Loschung sowie fiir weiter-
gehende Fragen tiber die Verwendung lhrer personenbezogenen Daten steht [hnen
folgende Kontaktmdglichkeit tiber unseren Konzerndatenschutzbeauftragten
offen:

Zeppelin GmbH
Konzerndatenschutzbeauftragter
Graf-Zeppelin-Platz 1

85748 Garching b. Miinchen

Tel: +49 89 32 000-0

Fax:  +498932000-482
E-Mail: datenschutz@zeppelin.com

Bitte beachten Sie, dass eine Auskunft ausschlieRlich dann erteilt werden kann,
wenn Sie uns lhren vollstandigen Vor- und Nachnamen, Ihre aktuelle und ggf.
auch alte Anschrift, Ihr Geburtsdatum und lhre Emailanschrift angeben. Diese
Angaben dienen ausschlieflich zum Abgleich und stellen somit fir Sie einen
Schutz dar, dass nicht unberechtigte Dritte lhre persénlichen Daten erhalten.
Wiinschenswert und hilfreich, aber nicht notwendig, sind dariiber hinaus auch
etwaige Angebots-, Vorgangs- und/oder Vertragsnummern, die wir Ihnen mitge-
teilt haben, damit wir schneller die betreffenden Daten identifizieren kdnnen.

Hinweis zur Streitbeilegung

Wir sind zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle nicht verpflichtet und nehmen auch nicht freiwillig
an einem solchen Verfahren teil.

Stand: November 2020
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